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Die Herausforderung

Effizientere Prozesse und hohe Produktqualitat

Die Beschaffungsprozesse bei Umdasch Shopfitting sind
sehr projekt- und kundenorientiert. Konkret bedeutet das fir
Elke Bauer (Leiterin Einkauf): Arbeitsintensive, individuelle und
hochkomplexe Prozesse sowie enge Zeitplane sind die Nor-
malitat. FUr den Bereich der Arbeitskleidung war die Heraus-
forderung an einen dezentralen und effizienten Beschaffungs-
prozess deshalb sehr groB.

Anforderungen an den Prozess

e ecin Beschaffungsprozess, der schlank sowie effizient
ist und dezentral funktioniert

e trotz dezentraler Losung sicherstellen, dass nur Produkte
aus dem Umdasch-Standardsortiment bestellt werden

Anforderungen an die Produkte

e qualitativ hochwertige Produkte, mit denen die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zufrieden sind

¢ Branding der Arbeitskleidung im Corporate Design
der Umdasch Shopfitting Group

Die Losung

Das Online-Shop-in-Shop-
System

Der Online-Shop von Haberkorn bietet viele Méglichkeiten,
Prozesse zu vereinfachen, kundenindividuell abzubilden und
den Aufwand zu reduzieren.

Zuerst wurde mit Haberkorn eine Vorauswahl der Produkte
getroffen. Diese wurden von den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern ausgiebig getestet, eine Endauswahl wurde getroffen.
Damit konnte auch das Sortiment der Arbeitskleidung bei
Umdasch Shopfitting standardisiert werden.

Der Online-Shop von Haberkorn Ubernimmt die Aufgabe, fur
einen dezentralen und effizienten Beschaffungsprozess zu
sorgen. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der verschiedenen
Standorte kédnnen selbststandig und flexibel bestellen.

e das fUr Umdasch eingerichtete Shop-in-Shop-System stellt
sicher, dass nur Produkte aus dem kundenspezifischen
Standardsortiment bestellt werden

e die Super-User-Funktion sorgt daflr, dass der zentrale Ein-
kauf dort Uber die Kontrolle verfugt, wo sie notwendig ist

e der Shop macht Bestellen einfach — die Voreinstellung
gewahrleistet, dass Lieferungen und Rechnungen
genau dort landen, wo sie hingehdren

Beschaffung vereinfacht,
Kosten gesenkt

Die Beschaffung ist ein Prozess und bedeutet: alle groBen
und kleinen Teile verfigbar machen, die in Bau, Industrie und
Dienstleistung tagtaglich benétigt werden. Meist ist dieser
Prozess sehr komplex und mit viel Aufwand und zusétzlichen
Kosten verbunden.

Nur 20 % der Kosten sind dem eigentlichen Warenwert zuzu-
rechnen, wahrend 80 % der Kosten allein auf die Beschaffung
der Artikel entfallen.

Mit dem Haberkorn Online-Shop wurde fir die Umdasch
Shopfitting Group ein effizienter und einfacher Beschaffungs-
prozess fur Arbeitskleidung entwickelt — die Kosten konnten
deutlich gesenkt werden.




Das Unternehmen

Der Multispezialist von
Erlebniswelten fur Handler

Die Umdasch Shopfitting Group ist ein flihrendes Ladenbau-
unternehmen mit globalem Aktionsradius und kann auf rund
150 Jahre Unternehmensgeschichte zurlickblicken. Die Gruppe
verflgt Uber ein weltweites Vertriebs- und Logistiknetzwerk
und versteht sich als Multispezialist in der Gestaltung von Er-
lebniswelten. Das alles und die Rolle als Pionier im Digital
Shopfitting fasst das Unternehmen unter der Philosophie
,365° Ladenbau” zusammen.

IM INTERVIEW

Elke Bauer
Head of Purchasing, Umdasch Shopfitting

Wie haben Sie den Beschaffungsprozess gestaltet?

Bei der Arbeitskleidung haben wir mit Haberkorn eine Voraus-
wahl getroffen. Diese Produkte wurden den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern zur VerflUgung gestellt und getestet — sie waren
natUrlich auch in die Endauswahl miteinbezogen. Zudem
wollten wir einen Online-Shop flUr einen dezentralen Einkauf
durch die verschiedenen Standorte. Das Sortiment sollte da-
bei auf unsere Standardprodukte eingeschrénkt sein. Diese
Anforderungen hat Haberkorn optimal umgesetzt.

Hochwertige Arbeitsklei-
dung von Haberkorn

Haberkorn veredelt in seiner eigenen Werkstatt jahrlich Uber
100.000 Bekleidungsteile mit Emblemen.Dabei bietet Haber-
korn sémtliche Veredelungstechniken an: Thermotransfer-
Embleme, Direktstick, Stickembleme, Siebdruck, Beflockung,
Lasergravur und Gummilabel.

Fakten
auf einen Blick

Headquarter r1

Umdasch Shopfitting U DASCH
Group GmbH SHOPFITTING
3300 Amstetten

Unternehmensbereiche Mitarbeiter

Shop Consult, Shop Project, 1.300

General Contracting, Shop

Systems, Shop Academy Geschaftsfiihrer

Silvio Kirchmair (CEQ)
Markus Thallinger (CFO)

www.umdasch-shopfitting.com

Sind Sie mit den Ergebnissen zufrieden?

Ja, die Ergebnisse entsprechen genau unseren Erwartungen.
Die Qualitat der Produkte Uberzeugt, die Kolleginnen und Kol-
legen an den einzelnen Standorten sind zufrieden, weil sie
sich flexibel mit der bendtigten Arbeitskleidung versorgen
kénnen. Der Beschaffungsprozess funktioniert so reibungs-
los, dass er im zentralen Einkauf keinen Aufwand erzeugt.

Siegfried Poldlehner
Vertriebsleiter Oberdsterreich
und Salzburg, GF Industrie

EX
PERTEN
TIPP

Eine effiziente und verlassliche Abwicklung
gewaéhrleisten wir mit standardisierten Pro-
zessen, die an die individuellen Kundenbe-
durfnisse angepasst werden konnen. Wir
freuen uns sehr Uber die Partnerschaft mit
Umdasch Shopfitting.
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OSTERREICH

Haberkorn GmbH

Hohe Brlicke

6961 Wolfurt

T +43 5574/695-0
info.wolfurt@haberkorn.com

Haberkorn GmbH
ZehenthofstraBe 35

9500 Villach

T +434242/42 038-0
info.villach@haberkorn.com

SLOWAKEI
Haberkorn s.r.o.
Zavarska 10/B
SK-917 01 Trnava

T +421 33/591 46 00
www.haberkorn.sk

KROATIEN

Haberkorn d.o.o.

Dr. Franje Tudmana 16
HR-10431 Sveta Nedelja
T +385 1/33 35870
www.haberkorn.hr

www.haberkorn.com

Haberkorn GmbH
ModecenterstraBe 7
1030 Wien
T+431/74074-0
info.wien@haberkorn.com

Haberkorn GmbH
HafnerstraBe 124

8055 Graz
T+43316/28 7082-0
info.graz@haberkorn.com

POLEN

Haberkorn Sp. z o.0.

ul. Powstarncéw Slaskich 238
PL-44-348 Skrzyszow
T+4832/459 79 99
www.haberkorn.pl

BULGARIEN

Haberkorn Eood

ul. Adam Mizkewitsch Nr. 4a
BG- 1360 Sofia

T +3592/827 05 61
www.haberkorn.bg

Haberkorn GmbH
BundesstraBe 51
6063 Rum/Innsbruck

T +43512/24 400-0
info.innsbruck@haberkorn.com

SCHWEIZ
Haberkorn AG
Musterplatzstrasse 3
CH-9442 Berneck
T+4171/747 49-20
www.haberkorn.ch

UNGARN

Haberkorn Kift.

Asztalos Sandor u. 9-12
H-1087 Budapest
T+36 1/47 71 040
www.haberkorn.hu

SERBIEN
Haberkorn d.o.o.
Kralja Petra | 59
RS-21203 Veternik
T +38121/820 071
www.haberkorn.rs

Haberkorn GmbH
Technologiering 11

4060 Leonding

T +437229/687-0
info.leonding@haberkorn.com

TSCHECHIEN
Haberkorn s.r.o.
Generala Vlachého 305
CZ-747 62 Mokré Lazce
T +420553/7571 11
www.haberkorn.cz

SLOWENIEN
Haberkorn d.o.o.
Vodovodna ul. 7
SI-2000 Maribor
T+3862/3206 710
www.haberkorn.si

HABERKORN

EINFACH BESSER






